POUCENIE O UPLATNENI PRAVA SPOTREBITELA NA ODSTUPENIE OD
ZMLUVY UZAVRETEJ NA DIALKU A ZMLUVY UZAVRETEJ MIMO
PREVADZKOVYCH PRIESTOROV OBCHODNIKA

1. Pravo na odstupenie od zmluvy

Mate pravo odstupit od tejto zmluvy bez uvedenia dévodu v lehote 14 dni Lehota na
odstupenie od zmluvy uplynie po 14 diioch odo diia prevzatia zasielky. Pri uplatneni prava na
odstUpenie od zmluvy nas informujte o svojom rozhodnuti odstupit od tejto zmluvy e-
mailom na adrese: zasielkovyobchod(zavina¢)zpvp.sk. Na tento Ucel mozZete pouZit vzorovy
formular na odstupenie od zmluvy, ktory najdete v nasich Obchodnych podmienkach na
stranke www.zpvp.sk. Lehota na odstupenie od zmluvy je zachovana, ak zaslete ozndmenie o
uplatneni prava na odstupenie od zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odstupenie od
zmluvy.

2. Dosledky odstupenia od zmluvy

Po odstupeni od zmluvy Vam vratime vietky platby, ktoré ste uhradili v suvislosti s uzavretim
zmluvy, vratane nakladov na dorucenie tovaru k Vam. To sa nevztahuje na dodato¢né
naklady, ak ste si zvolili iny druh dorucenia, ako je najlacnejsi bezny sp6sob dorucenia, ktory
ponukame. Platby Vam budu vratené najneskor do 14 dni odo dia, ked ndm bude dorucené
Vase ozndmenie o odsttpeni od tejto zmluvy. Uhrada bude uskutoénena rovnakym
spOsobom, aky ste pouzili pri Vasej platbe, ak ste vyslovne nesuhlasili s inym spésobom
Uhrady, a to bez uctovania akychkolvek dalSich poplatkov. Vyzdvihnutie tovaru nie je mozné.

3. Formular na odstupenie od zmluvy treba dorucit na adresu
obchodnika: Ing. Miroslava Kralovi¢ova Petrzalova, Brezina 401, 908 43
Cary, 0908 955 405, zasielkovyobchod(zavina¢)zpvp.sk.

4. Ak mate zaujem, mozete vyplnit a zaslat vzorovy formular na odstipenie od zmluvy alebo
akékolvek iné jednoznacné vyhlasenie o odstldpeni od zmluvy aj elektronicky e-mailom
zasielkovyobchod(zavinad)zpvp.sk. Ak vyuZijete tato moznost, prijatie odstipenia od zmluvy
Vam bezodkladne potvrdime na e-mailom.

5. S vratenim platby mézeme ¢akat do vratenia tovaru spat na nasu adresu alebo do
preukazania, Ze ste tovar odoslali spat, podla toho, ¢o nastane skor.

6. Zaslite ndm tovar spat na nasu adresu najneskér do 14 dni odo dnia uplatnenia prava na
odstupenie od zmluvy. Lehota sa povaZuje za zachovanu, ak tovar odoslete spat pred
uplynutim 14-driovej lehoty. Priame ndklady na vratenie tovaru znasate Vy.


http://www.zpvp.sk/

7. Ak ste poziadali o zacatie poskytovania sluzby pocas lehoty na odstipenie od zmluvy,
mate povinnost uhradit ndm cenu za skutocne poskytnuté plnenie do dia, kedy ste ndm
oznamili Vase rozhodnutie odstupit od tejto zmluvy.



